
1

Mery Soraida Hoyos Ordoñez

De: mesadeserviciosADRES
Enviado el: jueves, 11 de septiembre de 2025 8:25 p. m.
Para: Mery Soraida Hoyos Ordoñez
Asunto: [Ticket Registrado] - ServiceReq# 30078 - Ajuste base de datos Valores Incapacidades 

permanentes 

 

¡Hola Mery Hoyos!  
 

Gracias por contactarnos, se ha registrado el ticket 30078 con el siguiente detalle:  

Detalles de la Solicitud  

Servicio: Aplicaciones misionales 

Descripción:  

Buen dia, 
 
Jeison por favor me colabora con el ajuste por base de datos para las siguientes reclamaciones las cuales corresponden a 
incapacidades permanentes: 
 
1. 51029320 E54140825160136R005102932002 
Valor a reconocer incapacidad Permanente VALOR PAGAR $ 953.952,3 
 
2. 51030927 E54140825154353R005103092701 
Valor a reconocer incapacidad Permanente VALOR PAGAR $ 3.924.667,005 
 
3. 51031891 E54190825173209R005103189100 
Valor a reconocer incapacidad Permanente VALOR PAGAR $ 2.706.666,90 
 
4. 51031689 E54300725101258R005103168900 
Ajustar tope de evento por valor $ 6.960.000,60  

Open Service Request in Self Service Mobile  

Este correo se envia automáticamente. Por favor, no responder a este mensaje. 
 

 
 

 


